30 сентября 2020 года в соответствии со ст. 8.2 Федерального закона от 26.12.2008 № 294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»,  Департаментом  социальной защиты населения Томской области проведено публичное мероприятие в форме видеоконференции по теме «Осуществление контрольно-надзорной деятельности в сфере социального обслуживания в отношении совершеннолетних граждан в Томской области и обсуждение результатов правоприменительной практики контрольно-надзорной деятельности за 9 месяцев 2020 года».
Целью проведения данного мероприятия являлось предупреждение, выявление и профилактика нарушений поставщиками социальных услуг обязательных требований, установленных законодательством в сфере социального обслуживания.
Публичное мероприятия проведено начальником отдела контроля и надзора Стерхова Т.В., которая отметила необходимость поддержания эффективного взаимодействия, открытого диалога надзорных органов с проверяемыми хозяйствующими субъектами. Также отметила высокую важность проведения подобных мероприятий, которые прежде всего направлены на предупреждение нарушений обязательных требований, предъявляемых законодательством и нормативными правовыми актами. 

В ходе публичного мероприятия была представлена следующая информация:

1. Доклад по правоприменительной практике при осуществлении регионального государственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания в отношении совершеннолетних граждан в Томской области за 9 месяцев 2020 года
2. Изменения, внесенные в нормативные правовые акты в течение 2020 года, в части соблюдения обязательных требований в сфере социального обслуживания 
3. Организация обеспеченности условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг.
4. Информация об организации проведения плановых  проверок на 2021 год, реформа контрольно – надзорной деятельности в 2021 году.
В ходе публичных обсуждений  были предложены ряд мероприятий, в целях профилактики недопущения нарушений при осуществлении контроля (надзора) за обеспечением доступности для инвалидов социальных объектов и услуг.
Также внимание было уделено основным изменениям, которые вступили в силу в течении 2020 года, в том числе принятия новых стандартов.

Отдельное внимание было обращено на вопросы контроля и надзора в сфере социального обслуживания (составление индивидуальных программ обслуживания, порядок условий предоставления социальных услуг, размещение информации на официальных сайтах и информационных стендах в зданиях и помещениях поставщиков социальных услуг); 

Участникам публичного обсуждения была предоставлена возможность задать вопросы о порядке применения законодательства в сфере социального обслуживания.
По результату семинара решено организовать устранение замечаний и нарушений, выявленных в ходе плановых выездных проверок в рамках осуществления регионального государственного контроля на территории области, усилить контроль по их недопущению.
Руководителям учреждений указано на уровень ответственности за несоблюдением требований законодательства.  

В конце мероприятия было проведено анкетирование для определения эффективности и полезности публичного мероприятия. С результатами анкетирования, а также с материалами семинара можно будет ознакомиться на официальном сайте Департамента в разделе: 
«Контрольно-Надзорная деятельность»/ «Публичные мероприятия»/ (https://dszn.tomsk.gov.ru/publichnye-meroprijatija/).

Количество участников-29 чел.
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