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ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ 
ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ
ПРИКАЗ
	18.01.2021                               
		                                                                                                           № 2
	№


О внесении изменений в приказ Департамента социальной защиты населения Томской области от 31.10.2014 № 27
В целях совершенствования нормативного правового акта
ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Внести в приказ Департамента социальной защиты населения Томской области от 31.10.2014 № 27 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг» («Собрание законодательства Томской области», № 11/2 (112) часть 2 от 28.11.2014) следующие изменения:
в Порядке предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг, утвержденном указанным приказом (далее - Порядок):
1) в Стандартах социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в форме стационарного социального обслуживания (приложение 1 к Порядку):
а) в разделе 1:
в подразделе 6 строку «Описание социальной услуги, в том числе ее объем» изложить в следующей редакции:
«В ходе предоставления социальной услуги осуществляется следующее:
замена постельного белья;
смена нательного белья: ночная сорочка, трусы, майка.
Стирка постельного и нательного белья осуществляется машинным способом. Смена постельного и нательного белья проводится по мере загрязнения, но не реже одного раза в 7 дней»;
в подразделе 7 строку «Описание социальной услуги, в том числе ее объем» изложить в следующей редакции:
«В ходе предоставления социальной услуги осуществляется следующее:
гигиена тела общая (гигиеническая ванна, еженедельно);
гигиена тела частичная (по мере необходимости);
обработка кожных покровов (по мере необходимости);
перемена положения тела, обмывание, обтирание, замена памперса;
оказание помощи в пользовании судном, туалетом (по мере необходимости);
вынос судна с последующей обработкой (по мере необходимости);
бритье лица (еженедельно однократно);
стрижка ногтей (еженедельно однократно);
стрижка волос (по мере необходимости);
причесывание (ежедневно однократно);
гигиеническая обработка полости рта (ежедневно однократно)»;
б)подраздел 20 раздела 4 изложить в следующей редакции:
«20. Обучение правильному поведению в быту и общественных местах, самоконтролю, навыкам самообслуживания и иным формам жизнедеятельности
	Описание социальной услуги, в том числе ее объем
	В ходе предоставления социальной услуги предусматривается изучение рекомендаций специалистов, определение актуального уровня социальной подготовленности получателя социальных услуг, а также обучение навыкам:
соблюдения личной гигиены (причесывание, умывание, гигиена полости рта, бритье, пользование ванной, душем, уход за руками, ногами, ногтями);
пользования и ухода за одеждой, обувью (ношение верхнего и нижнего белья, чулочно-носочных изделий, головных уборов, застегивание пуговиц, крючков, молний; надевание обуви, завязывание шнурков, вдевание их в обувь; осуществление ухода за одеждой и обувью);
подготовки к приему пищи (сортировка, нарезка продуктов, подача еды, напитков на стол);
приема пищи (владение столовыми приборами);
приготовления пищи (обработка овощных, мясных, рыбных продуктов, приготовление первых, вторых блюд, изделий из теста и других изделий);
уборки помещений (вытирание, выбивание, подметание и мытье пола, мытье окон);
ручной стирки (выжимание, развешивание белья), глажки белья;
ремонта одежды, белья;
планирования расходов, навыкам оплаты;
пользования бытовыми приборами;
безопасности при пользовании газовыми и электрическими домашними приборами, спичками, кранами;
пользования замками, запорами, выключателями;
компьютерной грамотности, пользованию мобильным телефоном;
поведения в общественных местах, самоконтролю, а также обучение правилам культуры общения;
пользования общественным транспортом.
Услуга предоставляется с целью формирования у получателей социальных услуг - инвалидов социально значимых умений и навыков (социально-бытовых и коммуникативных, поведения, самоконтроля и других) с учетом типа и структуры их дефекта, индивидуальных психофизических и личностных особенностей развития, что должно способствовать улучшению взаимоотношений с окружающими, адаптации получателя социальных услуг к существующей среде обитания

	Сроки предоставления услуги
	В срок, определенный индивидуальной программой предоставления социальных услуг, и на период действия договора о предоставлении социальных услуг

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	Устанавливается организацией социального обслуживания в соответствии с методическими рекомендациями по расчету подушевых нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	Полнота и своевременность предоставления социальной услуги, результативность предоставления (улучшение условий жизнедеятельности получателя социальных услуг), удовлетворенность получателя социальных услуг качеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб

	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	Услуга предоставляется в соответствии с индивидуальной программой реабилитации или абилитации инвалида либо в соответствии с рекомендациями специалистов»;


в) подраздел 31 раздела 7 исключить;
2) в Стандартах социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в форме полустационарного социального обслуживания (приложение 2 к Порядку):
а) подраздел 14 раздела 4 изложить в следующей редакции:
«14. Обучение правильному поведению в быту и общественных местах, самоконтролю, навыкам самообслуживания и иным формам жизнедеятельности
	Описание социальной услуги, в том числе ее объем
	В ходе предоставления социальной услуги предусматривается изучение рекомендаций специалистов, определение актуального уровня социальной подготовленности получателя социальных услуг, а также обучение навыкам:
соблюдения личной гигиены (причесывание, умывание, гигиена полости рта, бритье, пользование ванной, душем, уход за руками, ногами, ногтями);
пользования и ухода за одеждой, обувью (ношение верхнего и нижнего белья, чулочно-носочных изделий, головных уборов, застегивание пуговиц, крючков, молний; надевание обуви, завязывание шнурков, вдевание их в обувь; осуществление ухода за одеждой и обувью);
подготовки к приему пищи (сортировка, нарезка продуктов, подача еды, напитков на стол);
приема пищи (владение столовыми приборами);
приготовления пищи (обработка овощных, мясных, рыбных продуктов, приготовление первых, вторых блюд, изделий из теста и других изделий);
уборки помещений (вытирание, выбивание, подметание и мытье пола, мытье окон);
ручной стирки (выжимание, развешивание белья), глажки белья;
ремонта одежды, белья;
планирования расходов, навыкам оплаты;
пользования бытовыми приборами;
безопасности при пользовании газовыми и электрическими домашними приборами, спичками, кранами;
пользования замками, запорами, выключателями;
компьютерной грамотности, пользованию мобильным телефоном;
поведения в общественных местах, самоконтролю, а также обучение правилам культуры общения;
пользования общественным транспортом.
Услуга предоставляется с целью формирования у получателей социальных услуг - инвалидов социально значимых умений и навыков (социально-бытовых и коммуникативных, поведения, самоконтроля и других) с учетом типа и структуры их дефекта, индивидуальных психофизических и личностных особенностей развития, что должно способствовать улучшению взаимоотношений с окружающими, адаптации получателя социальных услуг к существующей среде обитания

	Сроки предоставления услуги
	В срок, определенный индивидуальной программой предоставления социальных услуг, и на период действия договора о предоставлении социальных услуг

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	Устанавливается организацией социального обслуживания в соответствии с методическими рекомендациями по расчету подушевых нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	Полнота и своевременность предоставления социальной услуги, результативность предоставления (улучшение условий жизнедеятельности получателя социальных услуг), удовлетворенность получателя социальных услуг качеством предоставляемой услуги, отсутствие обоснованных жалоб

	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	Услуга предоставляется в соответствии с индивидуальной программой реабилитации или абилитации инвалида либо в соответствии с рекомендациями специалистов»;


б) подраздел 21 раздела 7 исключить;
3) в подразделе 6 раздела 1 Стандартов социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг лицам без определенного места жительства и занятий в форме полустационарного социального обслуживания (приложение 4 к Порядку) строку «Описание социальной услуги, в том числе ее объем» дополнить абзацем следующего содержания:
«-выдача нательного белья (футболка, пижамные брюки, тапочки)»;
4) Стандарты предоставления срочных социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг (приложение 5 к Порядку) дополнить разделом 6 следующего содержания:
«6. Сопровождение получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания, при госпитализации в медицинские организации
	Описание социальной услуги, в том числе ее объем, сроки и периодичность предоставления
	Обеспечение ухода за получателем социальных услуг, нуждающимся в постоянном постороннем уходе, в период его нахождения на лечении в медицинской организации при необходимости (за исключением психиатрической медицинской организации).
Объем услуги определяется индивидуально по медицинским показаниям.
Сроки предоставления услуги: на период госпитализации в медицинскую организацию.
Периодичность предоставления услуги: при наличии необходимости в оказании услуги

	Подушевой норматив финансирования социальной услуги
	Устанавливается организацией социального обслуживания в соответствии с методическими рекомендациями по расчету подушевых нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации

	Показатели качества и оценка результатов предоставления социальной услуги
	Оказание услуги в соответствии со сроками, установленными настоящим стандартом

	Условия предоставления социальной услуги, в том числе условия доступности предоставления услуги для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности
	Оказание услуги в помещении медицинской организации, с которой заключено соглашение о взаимодействии, в период рабочего времени. Наличие у специалиста соответствующей квалификации. Доступность помещения, где предоставляется услуга, для самостоятельного передвижения граждан с ограничениями жизнедеятельности.
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	Начальник департамента
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